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Информационной система DataNova обеспечивает следующие функциональные модули и 

решает следующие задачи: 

• Навигация и работа с интерфейсами личного кабинета: профили, организации, 

доступные каналы, заявки. 

• Управление учётными записями и ролями пользователей 

• Создание и редактирование организаций, настройка каналов коммуникации и сфер 

их деятельности. 

• Работа с заявками: создание, отправка на согласование, отклонение, доработка, 

архивирование и комментарии. 

• Обработка входящих и исходящих заявок, формирование статусов и уведомлений. 

• Управление портфолио каналов организации Указание условий запуска кампаний, 

ограничений по количеству сообщений. 

• Интеграция с внешними системами через адаптеры  

• Конструктор сегментов на основе таксономии и логических операторов  

• Расписание запуска сегментов  

• Импорт и использование атрибутов и идентификаторов пользователей. 

• Работа с каталогами и иерархией атрибутов и идентификаторов. 

• Генерация производных идентификаторов с применением хеш-функций  

• Поддержка создания и редактирования таксономии: группы, атрибуты, типы 

данных. 

• Централизованное хранение истории согласий пользователей  

• Приём согласий и отзывов через REST API  

• Интеграция с системами уведомлений  

 


